Procedury Covid-19 AEGEAN AIRLINES

Na lotnisku przed wylotem:

* Przy punktach obstugi ,check in” pomiedzy personelem lotniskowym, a klientami bedg zamontowane plexi
glass/szyby ochronne.
+ Zachowaj odlegtos¢ 1,5 m pomiedzy osobami stojgcymi w kolejce do odprawy/poczekalni.
» Bliskosc¢ fizyczna powinna by¢ ograniczona do minimum.
+ Pasazerowie nie powinni gromadzi¢ sie w alejkach/galeriach/przejsciach.
+ Pasazerowie sg zobligowani do zakrywania maseczka nosa i ust w trakcie lotu, z wyjatkiem:
- Dzieci do lat 6.
- Kiedy jest to niewskazane ze wzgledu na stan zdrowia.
- Oso6b z problemami z oddychaniem nie zwigzanymi z COVID-19.
- Pasazerdw o ograniczonej sprawnosci ruchowej ktérzy nie moga zatozy¢/zdjac
maseczki/okrycia bez pomocy.
Pasazerowie nie mogg wejs¢ na poktad samolotu jesli:
- Majg temperature réwng lub przekraczajaca38 C (pasazer zostanie wtedy
odprowadzony do personelu medycznego na lotnisku).

- Nie wypetniajg obowigzku zakrywania ust i nosa maseczka.

W samolocie:

* Obstuga samolotu bedzie zaopatrzona w maseczki i rekawiczki na czas lotu.

» Zabezpieczenie okreslonejilosci foteli na wypadek, gdyby pasazer wykazywat objawy zgodne z COVID-19
podczas przebywania na poktadzie. Zatoga uzyje tych miejsc do izolacji podejrzanych o zachorowanie na
wirusa pasazerow.

- Airbus: ostatnie trzy (3) rzedy — 18 migjsc.

- DASH 8-400: ostatnie dwa (2) rzedy— 8 migjsc.

- ATR: pierwsze dwa (2) rzedy - 6 miejsc.

- DASH 8-100: pierwsze dwa (2) rzedy - 9 miejsc.

- Zmiana zasad dotyczacych bagazu podrecznego/kabinowego:

* Klienci mogg przewozic tylko jeden przedmiot na poktadzie. Przedmiotem tym moze byc¢ bagaz
podreczny lub przedmiot osobisty.

- Airbus: 56x45x25, do 8 kg w klasie ekonomicznej.
- Airbus : 56x45x25, do 13 kg w klasie biznes.

»  Wszyscy klienci s zobowigzani nosi¢ maski ochronne podczas catego lotu.

* Serwis na poktadzie samolotu bedzie ograniczony, aby zminimalizowac bezposredni kontakt pomiedzy
zatogg, a pasazerami.

* Podczas lotu klientom bedzie oferowana mata, papierowa torebka zawierajgca matg butelke wody,
chusteczki antybakteryjne i opakowane przekaski (zawartos¢ zalezna od dtugosci lotu itp.).

+ Ponadto nie jest dostepna zadna przedsprzedaz positkdw, a wszystkie materiaty (oprdcz kart

bezpieczenstwa i torebek higienicznych) majg by¢ usuniete z poktadu.



